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Woprowadzanie zrownowazonych

rozwiazan dla naszej przysz




Zrownowazony rozwoj: globalne wyzwania
potrzebujg naszych rozwigzan

Posiadanie programu dotyczacego zréwnowazonego rozwoju nie jest juz czyms
niespotykanym w nowoczesnych organizacjach, ale zgodnosc z jego zasadami od
dawna jest faczona gtownie z efektywnoscia wykorzystania zasobdw, wynikajaca z
oszczednosci kosztdw. Obecnie zmierzamy w kierunku Swiata, w ktdrym oczekuje sie
wiecej i trzeba robic¢ wiecej — gdzie globalne cele zréwnowazonego rozwoju zostaty
rozpoznane oraz opisane w Porozumieniu klimatycznym w Paryzu podczas konferencii
COP21 i w Celach Zréwnowazonego Rozwoju ONZ - wyznaczajac nie tylko konsensus
w zakresie przysztego kierunku dziafan dotyczacych ochrony klimatu, ale réwniez
ustalajac okreslone i mierzalne cele.

W firmie Ricoh rozumiemy, ze najtrudniejszym elementem jest sprawienie, by nasze
dziatania rowniez byly zrownowazone i trwate. Zgodnosc¢ z zasadami zréwnowazonego
rozwoju ma kluczowe znaczenie dla naszej strategii biznesowej i traktujemy ja

jako zrédto innowadji. Wykorzystujac nasza wiedze pokazujemy swoim klientom

oraz partnerom nowe sposoby myélenia o tym, jak powinna dziafa¢ infrastruktura
drukowania i efektywny przeptyw informacji, ktore s3 sita napedowa firmy. Nasze
produkty i ustugi projektujemy z mysla o efektywniejszym wykorzystanie zasobow oraz
budowaniu lepszej przysztosci. Zrownowazony rozwoj nie 0znacza zwyklego ciecia
kosztow - to globalny trend wdrazania efektywnych rozwigzan pozwalajacych obnizy¢
koszty operacyjne, a jednoczesnie zredukowac negatywny wplyw na srodowisko.

Dlaczego warto wybrac Ricoh?

Nie da sie osiagnac tych celéw samemu. Firmy czesto buduja od nowa swoj fancuch
dostaw, liczac, ze dostawcy i partnerzy dolacza do nich w tej zmianie. Ricoh jest
pionierem dziatania na rzecz zrownowazonego rozwoju i zmian, ktore go napedzaja
od powstania tej idei w 1936 roku. Przez lata nasza praktyka ewoluowata od
tworzenia dedykowanych biur ochrony $rodowiska w latach 70. po opracowywanie
uznanych teorii biznesu, takich jak Zasada Orbity Komety z 1994 roku. Firma Ricoh

po dzié dzien jest zachecana do jeszcze wigkszych staran, otrzymujac liczne nagrody
miedzynarodowe. Niezaleznie od nagrod, chcemy dzielic sie naszym do$wiadczeniem i
najlepszymi praktykami, aby pomoc Ci stawic czoto wyzwaniom i co$ zmienic.
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Zrownowazone zarzadzanie srodowiskiem

Nasza definicja zréwnowazonego spoteczenistwa opiera sie na trzech elementach,

tzn. naszej Planecie (Srodowisku), Ludziach (spofeczenstwie) i Zyskach (dziataniach
ekonomicznych). Nasze podejscie odnosi sie do czterech filarow, w ktorych mozemy
cos zmieni¢ - ale nasz cel jest podwojny: zmniejszenie wptywu na srodowisko nie
wystarcza: chcemy, aby nasze dziafania doszly do poziomu, na ktérym Ziemia bedzie sie
sama W stanie zregenerowac.

Chcemy osiagnac nastepujace cele:

e Oszczednos¢ energii | zapobieganie globalnemu ociepleniu.
o Oszczednosc i recykling zasobow.

¢ 7apobieganie zanieczyszczeniu srodowiska.

¢ Ochrona bior6znorodnosci.

Staramy sie osiagnac ograniczenie emisji CO, w calym okresie eksploatadji produktow o
30% do 2030, i 0 100% do 2050 (wzgledem 2000 roku).

W naszych produktach zastepujemy innymi surowce, ktére moga sie wkrotce
wyczerpac (np. ropa naftowa, miedz i chrom), ale takze staramy sie obnizy¢ zuzycie
zasobow 0 25% do 2030 i 0 93% do 2050 (wzgledem 2007 roku).

Zajmujemy sie rowniez kwestia zanieczyszczen, starajac sie zminimalizowac do 2020
roku ryzyko zwiazane ze zwiazkami chemicznymi w calym cyklu eksploatacji produktu
(zgodnie z SAICM).
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Transparentnos¢ wptywu na $rodowisko

Negatywny wptyw na srodowisko nie zawsze ma miejsce w fazie produkcyjnej.
Nasze dziafania skoncentrowane sa na tym, aby wszystkie czesci produktu zostaty
zaprojektowane i wyprodukowane w sposob umozliwiajacy ich pozniejszy recykling
badz powtome wykorzystanie.

Analiza Cyklu Zycia (LCA) pokazuie, ze podczas cyklu Zycia typowego produktu Ricoh
najwiekszy wptyw na srodowisko — ponad 60% - jest wywierany w fazie uzytkowania
(z czego na papier przypada 78%). Dotychczas faza uzytkowania byta kontrolowana
wylacznie przez klientow, jednak pozostawienie ich z t3 odpowiedzialnoscia to zbyt
fatwe wyjscie.

Wasnie dlatego bierzemy na siebie odpowiedzialnosc i zobowigzanie, aby pomaga¢
klientom nie tylko optymalizowac infrastrukture oraz inwestycje, czerpiac z nich jak
najwieksze korzysci, ale rowniez dziata¢ w modelu biznesowym, ktdry jest innowacyjny
i implementuje zréwnowazony rozwoj w zréwnowazonym spoteczenstwie.
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Wprowadzanie do Programu Optymalizacji Zrownowazonego Rozwoju

W naszym portfolio produktow i ustug zwigzanych ze zrownowazonym rozwojem,
odpowiadajacych na wyzwanie wydajnosci energetycznej, oferujemy Program
Optymalizacji Zréwnowazonego Rozwoju. Ten program to ustuga oparta na
konsultacji majaca na celu pomoc w osiagnieciu wymiernej redukgji emisji CO, poprzez
optymalizacje produkcji dokumentéw i zmniejszenie catkowitego kosztu posiadania
(TCO) w fazie uzytkowania.

Wskazujac wplyw na srodowisko w fazie uzytkowania, Program Optymalizadji
Zrbwnowazonego Rozwoju oferuje transparentnos¢ od etapu wdrozenia. Zapewnia
walad w emisje dwutlenku wegla przez uzytkowany sprzet biurowy Ricoh na
wszystkich etapach: od wydobycia surowcow, przez produkcje i montaz po dystrybucje
do miejsca przeznaczenia (tzw. faza przedeksploatacyjna®).

1. Dane dotyczace okresu przedeksploatacyjnego bazuja na danych firmy EcoLeaf utworzonej przez

rzad Japonii i zebranych przy uzyciu metody LCA, aby pokazac ilosciowo

informacje ekologiczne o produktach w etapach cyklu, od wydobycia zasobow po produkcje/montaz, dystrybu-
cje, uzytkowanie i utylizacje/recykling, zgodnie z normami 1SO 14040/14044 http://www.jemai.orjp/

Sprawdzone podejscie

Nasze podejscie obejmuje piec krokow, ktore pomoga w osiagnieciu redukgji Srednie]
emisji dwutlenku wegla 0 34% i catkowitego kosztu posiadania 0 29%. Aby przejs¢
droge ku zerowej emisji dwutlenku wegla analizujemy, projektujemy, implementujemy,
zarzadzamy i neutralizujemy.

Zatozenia Programu Optymalizacji Zrownowazonego Rozwoju zostaly okreslone w
oparciu o nasze miedzynarodowe do$wiadczenie - przeprowadzilismy ponad 10 000
ekologicznych audytow dla zardwno matych firm, jak i miedzynarodowych korporacji w
catej Europie. Dzigki wyciggnietym wnioskom stale tworzymy i rozwijamy rozwigzania,
ktdre spetnig potrzeby naszych klientow. Tworzymy innowacyjne ekologiczne produkty
i stale dopracowujemy oprogramowanie, aby zoptymalizowac przeptywy pracy,
zredukowac iloé¢ odpadow oraz podnosi¢ swiadomos¢ ekologiczna.

Przetestowany i sprawdzony

Program optymalizacji zréwnowazonego rozwoju zostat autoryzowany przez SGS jako
spelniajacy wymagania normy 15O i potwierdzony jako transparentny i powtarzalny
spasdb obliczania ilosci emisji gazow cieplarnianych w procesie drukowania
dokumentow.

Krok 2:
Projektowanie

Krok 1:
Analiza

Krok 3:
Implementacja

Krok 5:
Neutralizacja

Krok 4:
Zarzadzanie
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Krok 1: Analiza

Konsultacje wymagaja petnego zrozumienia. Rozpoczecie procesu optymalizacji w
zakresie zrdwnowazonego rozwoju dla przeptywdw pracy opartych na dokumentadji
obejmuje szczegolowa analize biezacego stanu. Wszystkie istotne informacje o
srodowisku tworzenia dokumentow s zbierane i mierzone podczas audytu oraz
rozméw z uzytkownikami koncowymi.

Dopasowany zakres

Konsultanci firmy Ricoh wykonujg zaméwione audyty klientow, zbierajac i przeliczajac
wszystkie istotne informacje na temat aktualnych catkowitych kosztéw posiadania oraz
emisji dwutlenku wegla. Do roznych zbieranych danych moga wliczac sie rachunki za
prad i papier, liczba, rodzaj i rozmieszczenie urzadzen drukujacych- itp. Zakres projektu
zostanie tez okreslony przez istniejaca polityke korporacji, jj cele i ograniczenia, w
pofaczeniu z okreslonymi potrzebami oraz obawami.

Na podstawie tych danych Ricoh utworzy punkt odniesienia, podstawowy element
zrozumienia wielkosci aktualnej emisji dwutlenku wegla.

Zuzycie energii

Za emisje CO, sq odpowiedzialne gtéwnie zuzycie energii i papieru. Wizualizacja zuzycia
energii zawiera szczegotowy opis istniejacej infrastruktury wytwarzania dokumentow
oraz jej wplywu na $rodowisko. Nalezy wzia¢ pod uwage producentow sprzetu OEM i
urzadzen komunikacyjnych oraz podejscie do pracy sieciowe;.

Plany pieter pokaza, gdzie aktualnie znajduja sie urzadzenia, a uzycie kazdego z nich
zostanie zmierzone.

Zadane zostang podstawowe pytania: czy firma moze wzia¢ pod uwage przejscie na
energie odnawialna? Odpowiedz na nie moze oznacza¢ w wielu przypadkach istotne

o0szczednosci.

* Producent sprzetu

Zuzycie papieru

Czy wszystkie przeptywy dokumentow sa optymalne? Sprawdzenie Srodowiska
tworzenia dokumentow i czynnosci produkcyjnych identyfikuje miejsca, w ktorych
mozna wprowadzi¢ usprawnienia. Mozna przeprojektowac procesy wykorzystujace
duza ilo$¢ papieru i dopasowac aktualne praktyki wytwarzania dokumentow.
Wszystkie czynnosci s3 pordwnywane do najlepszych praktyk, a ich optymalizacja
moze nawet obejmowac catkowite przeprojektowanie przeptywow dokumentow.
Rezygnacja z domyséinego drukowania dokumentow tylko po jednej stronie kartki moze
juz prowadzi¢ do widocznej redukdji zuzycia papieru.

Catkowita emisje CO,

Wyniki zaréwno zuzycia energii, jak i uzycia papieru s3 wprowadzane do zewnetrznie
poswiadczonego systemu obliczen emisji dwutlenku wegla firmy Ricoh. Wyniki s
obliczane jako warto$¢ ilociowa, ktora staje sie wzorcem lub punktem odniesienia dla
pomiaréw srodowiskowych. Zazwyczaj obliczenia s3 wykonywane na podstawie floty
urzadzen lub miejsca, jako pomiar ogélnego wptywu floty urzadzen na srodowisko.

Dogfebna analiza aktualnego sprzetu i przeptywdw pracy sprawia, ze struktury kosztow
53 transparentne i pokazuja, ktore z nich mozna zoptymalizowac.
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Krok 2: Projektowanie

Wynik oceny daje baze do projektu optymalizacji - planu, ktdry jasno okresla gtowne
obszary wymagajace poprawy, wliczajac cele redukgji catkowitych kosztdw utrzymania
oraz emisji dwutlenku wegla. Ricoh moze podac réwniez oczekiwane standardy, ktdre
zidentyfikowano w okreslonych branzach i na rynkach wertykalnych.

Projekt

Projekt optymalizacji bedzie zawierac ekologiczne rekomendacje w oparciu o najlepsze
praktyki w branzy, polityke ekologiczna firmy i korzysci. Projekt zawiera rowniez
zgtoszone zobowiazania i ambicje dotyczace efektywnosci procesu, optymalizacji
kosztow i poprawy produktywnosci.

Dostosowanie sie do rekomendacji w projekcie optymalizacji bedzie miato
natychmiastowy wpfyw na - zréwnowazony rozwoj. Wszystkie zalecenia sa
pragmatyczne i wlicza sie w nie uzycie najbardziej wydajnych ekologicznie produktow
dla kazdego obszaru oraz odpowiednie sposoby ich uzycia.

Biuro

Nowe cyfrowe plany pieter pokaza, gdzie nalezy skonsolidowac urzadzenia, wymienic
je lub zredukowac ich liczbe. Sam sprzet nie wystarczy. Podstawowym problemem jest
to, jak uzywa sie sprzetu w biurze na co dzien.

Ricoh moze dostarczy¢ odpowiednie programy szkoleniowe, aby podwyzszy¢ poziom
swiadomosci ekologicznej. Plan zarzadzania zmianami moze by¢ czedcig staran o
zmiane przyzwyczajen wraz z komunikacja , sposobami raportowania i kwestiami
zwiazanymi z odpowiedzialnoscia $rodowiskowa. Ostateczny efekt to swiadomosc, jak
uzywac urzadzen w najbardziej ekologiczny sposéb.

Zmierzone obietnice

Na podstawie wynikéw analizy nasi konsultanci opracuj raport stuzacy jako punkt
odniesienia. Aby uczyni¢ raport bardziej przejrzystym, emisja dwutlenku wegla w
fazach eksploatacji oraz przed nig jest zwizualizowana i obejmuje przewidywane
oszczednosci energii oraz papieru i redukcje emisji CO,.

Zintegrowane zalecenia
Aby uczyni¢ zmiane mozliwie pfynna, wszystkie zalecenia s powigzane z istniejgcymi
celami zréwnowazonego rozwoju. Dostarczamy nawet odpowiednig dokumentacje

operacyjna aby zaméwi¢ urzadzenia, ktore zostang wdrozone.
Natychmiastowe obietnice:

o Lepszy wglad w aktualne procedury dziatania.

o Lepsza kontrola finansowa wynikajaca z precyzyjnych danych i przeliczonych
sposobow dziafania.

o Jasny plan zrownowazonej infrastruktury dokumentadji.
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Krok 3: Implementacja

Elementy zidentyfikowane na etapach analizy oraz projektowania s3 wykorzystywane,
aby zapewnic¢ pozytywny wplyw na zuzycie energii i papieru oraz wynikajaca z nich
0g0Ina emisje CO,. W fazie implementacji plan jest wprowadzany w zycie: instaluje sie
urzadzenia i konfiguruje tak, by pracowaty zgodnie z planem. Szkoli sie uzytkownikdw
kofcowych, aby zwigkszy¢ ich Swiadomos¢ ekologiczna i sprawi¢, by zrozumieli wplyw
drukowania dokumentow na koszty i Srodowisko.

Biura zostana zmienione w efektywne miejsca pracy poprzez ustawienie najbardzie]
wydajnych ekologicznie produktéw. To tyczy sie rowniez szczegotow, takich jak wptyw
czestszeqo drukowania dwustronnego na oszczednos¢ papieru. Wszystkie nowo
zamontowane urzadzenia beda dodatkowo dziafa¢ w oszczednym trybie zarzadzania
energia, Co przyniesie obnizenie rachunkow za prad. Oprécz tych natychmiastowych
skutkow wszystkie urzadzenia i materiaty eksploatacyjne s3 objete procedurami
recyklingu i utylizacji, dalej zmniejszajac negatywny wptyw na srodowisko.

Ekologiczny sprzet

Sprzet i oprogramowanie Ricoh oferuja ekologiczne funkcje, jesli s3 inteligentnie
skonfigurowane. Oszczednosci osiaga sie poprzez:

o Konsolidacje wielu urzadzen (kopiarka, drukarka, faks i skaner) w jedno
urzadzenie wielofunkcyjne (MFP).

o Redukcje wytwarzanych dokumentow papierowych poprzez funkcje drukowania
dwustronnego i drukowania kilku stron na jednej.

o Zmnigjszenie liczby btedow wydruku poprzez zastosowanie funkgji drukowania
na zadanie.

o Zmniejszenie 0gdlnego zuzycia pradu.
o Recykling urzadzen, ich utylizacje i regeneracje.
o Recykling toneréw i materiatow eksploatacyjnych.

o Eliminacje marnotrawstwa papieru poprzez rozwigzania elektroniczne.

Ekologiczne postepowanie

Optymalizacja floty urzadzen nie wystarczy. Uzytkownicy musza by¢ swiadomi, jak
uzytkowac sprzet w sposob najbardziej energooszczedny i jak drukowac bardziej
ekologicznie.

Firma Ricoh zebrafa ogromng ilos¢ wiedzy specjalistycznej. Dekady doswiadczen z
projektami zrownowazonego rozwoju przyniosty nam bezcenna wiedze, jak budowac
swiadomosc¢ ekologicznego drukowania.

Szkolenie w zakresie zréwnowazonego rozwoju

Uzytkownicy kofcowi i administratorzy maja dostep do wszelkich niezbednych szkolen,
dzieki ktorym poznaja wszystkie funkcje posiadanych urzadzen. Harmonogramy szkolen
s3 dostosowane do klienta i bazuja na okreslonych potrzebach.

W rezultacie mozna osiagna¢ maksymalne korzysci ze wszystkich produktéw iflub
rozwiazan, zarowno pod wzgledem kosztow, jak i wymagan srodowiskowych.
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Krok 4: Zarzadzanie

Istnieje mozliwo$¢ zintegrowania zdalnego oprogramowania diagnostycznego

i monitorujacego z nowg infrastruktura dokumentacji, co ufatwia sprawdzanie danych
dotyczacych uzycia. Porownujac regulamie rzeczywista emisje CO, z ustalonymi celami
mozna interweniowac tam, gdzie jest to konieczne. Zapewnia to biezaca kontrole nad
wynikami, a dyrektorzy finansowi lubig mie¢ zréwnowazony rozwoj pod scista kontrola.

State Sledzenie

Celem jest osiggniecie statej, diugotrwatej poprawy w zakresie zrownowazonego
rozwoju. Pragmatycznym podejéciem firmy Ricoh jest uznanie, ze da sie osiagna¢

ten cel tylko w jeden sposob, mierzac wyniki. Wiasciwa efektywnos¢ - nowo
zoptymalizowanych urzadzen i procesow jest zatem stale monitorowana

i porownywana ze stanem poczatkowym i celem. Okresowe raporty daja pefna
transparentnos¢ w zwigzku z efektywnosci - wszystkich urzadzen i zachowan
uzytkownikow. W rezultacie da sie wskazac i wprowadzi¢ w zycie wszystkie mozliwosci
optymalizacji poprzez redukgje emisji CO, , co prowadzi do oszczednosci

i pozytywnego wptywu na $rodowisko -.

Testy porownawcze, poprawki i powielanie

Zmierzone emisje CO, obliczone dla zuzycia energii i papieru s porownywane z celami
zréwnowazenia sformutowanymi w fazie projektowania Programu Optymalizacji
Zrownowazonego Rozwoju. W razie dostrzezenia miedzy nimi jakichkolwiek réznic,
podejmowane s3 odpowiednie dziafania — takie jak szkolenie uzytkownikow, zamiana

- lub wymiana urzadzen — aby usunac te roznice. Ricoh przeanalizuje dane, aby poznac
przyczyne i, tam gdzie ma to zastosowanie i widoczne sa negatywne roznice wzgledem

okreslonych celow, poleci dziafania majace na celu poprawe.

Moze sie réwniez zdarzy¢, ze rzeczywista efektywnos¢ ograniczania emisji CO,w
dziatach lub grupach roboczych bedzie lepsza niz oczekiwana.

W takich wypadkach Ricoh przeanalizuje dane, aby znalez¢ przyczyne i mozliwosci
rozpowszechnienia dobrej praktyki Wszelkie osiagniecia lepsze niz oczekiwane beda
zatem utrzymywane oraz, tam gdzie to mozliwe, rozszerzane.

Kalibracja

Podczas analizy wynikéw oceniamy takze cele. Wiasciwe wyniki moga byc lepsze niz

oczekiwane, a zmiana okolicznosci moze na wiele sposobdw wptynac na efektywnosc.
W obu przypadkach cele zostana okreélone na nowo. Ten staty proces powoduije ciagta
poprawe, podczas gdy inni moga by¢ zadowoleni z utrzymywania tego samego stanu.
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Krok 5: Neutralizacja

Masz pewnos¢, ze Twoje przeptywy dokumentow emituja mozliwie najmniej dwutlenku
wegla dzieki optymalizacji floty i procesow, uzytkowanie energooszczednych urzadzen

i poprawe zachowan uzytkownikdw. Celem jest jednak brak $ladu weglowego.
,Zerowy slad weglowy" mozna osiaggnac w ramach Programu Optymalizaji
Zréwnowazonego Rozwoju firmy Ricoh poprzez plan zréwnowazenia emisji dwutlenku
wegla.

Zrownowazony od poczatku

Ricoh robi wszystko, aby zmniejszy¢ wptyw dziatan na $rodowisko. Juz na
poczatkowych etapach koncepcyjnych przyjmujemy eko-zoptymalizowane zasady
projektowania produktow od zamawiania i wytwarzania czesci po logistyke, sprzedaz
i obstuge, recykling oraz gospodarowanie odpadami.

Co wiecej Ricoh projektuje zrownowazone przeptywy pracy, dzieki ktorym produkty
przyjazne srodowisku daja oczekiwany zysk, jednoczesnie minimalizujac emisje
dwutlenku wegla oraz koszty. Lecz nigdy nie da sie catkowicie zlikwidowac emisji
w biurze. Zawsze pozostaje szczatkowy, minimalny wptyw na srodowisko, z ktérym
trzeba sobie poradzic.

Rownowazenie szczatkowego wptywu na srodowisko

Emisji dwutlenku wegla nie da sie unikna¢, nawet przy najczystszych procesach. To
wiasnie zadanie Programu Optymalizacji Zrownowazonego Rozwoju: pomdc klientom
najpierw zoptymalizowac ich infrastrukture dokumentéw, co powoduje zmniejszenie
wptywu na srodowisko, a pozniej zrownowazy¢ szczatkowa emisje dwutlenku wegla.
Ale wptyw na $rodowisko wychodzi poza faze eksploatacji. Aby zaoferowac produkt
catkowicie neutralny pod wzgledem emisji dwutlenku wegla i powiazany z procesami
dokumentowymi, ustuga rownowazenia emisji dwutlenku wegla Ricoh pozwala

na wyréwnanie poziomdw zarowno w fazie przed eksploatacyjnej, jak i podczas
uzytkowania. Procesy w fazie przed eksploatacyjnej, takie jak wydobycie surowcw,
produkgja i logistyka generujg tak zwane emisje zakresu 3, ktore mozna rownowazyc,
podobnie jak wplyw na $rodowisko w fazie uzytkowania.

Jest kilka sposobow na rownowazenie resztkowego — znacznie zmniejszonego —
wptywu na srodowisko. Typowa metoda kompensacji klimatycznej za emisje dwutlenku
wegla jest rownowazenie jej kwotami weglowymi.

Zakres pozostatej nieuniknionej emisji dwutlenku wegla wyniklej z zarzadzania
dokumentami to procesy w trakcie fazy przedeksploatacyjnej, zuzycie papieru i energii
w kazdym z urzadzen oraz konserwacja, w tym czesci, zasoby i podroze serwisantow w
fazie uzytkowania.

Pozostaty wpfyw przekfada sie na konkretne liczby, a precyzja metod obliczeniowych
staje sie -jeszcze wazniejsza. Metoda obliczeniowa zostata zatem oceniona

i autoryzowana przez SGS. Kredyty weglowe stosowane do rownowazenia s3
generowane przez zarejestrowane projekty UNFCCC.

Ricoh oferuje szereg kredytow weglowych w ztotym standardzie dzieki nastepujacym
projektom:

Piece stoneczne w Chinach: Uzycie piecykow stonecznych, aby zmniejszy¢ emisje
dwutlenku wegla, pozwalajac rodzinom gotowac taka sama ilos¢ jedzenia przy
uzyciu energii odnawialnej. Ten projekt ma na celu walke ze zmiang klimatu i pomaga
poprawi¢ jako$¢ zycia miejscowe] ludnosci.

Projekt czyste] energii w Tajlandii: oferuje kredyty weglowe uzyskane dzieki
przechwytywaniu metanu ze sciekéw w celu produkcji energii i zapobiegania
zanieczyszczeniu lokalnego powietrza, przyczyniajac sie ostatecznie do
zréwnowazonego rozwoju ekonomicznego i Srodowiskowego.

Certyfikat zréwnowazenia emisji dwutlenku wegla

Klienci otrzymaja certyfikat Ricoh oznajmiajacy, ze wplyw ich urzadzen biurowych
na $rodowisko jest zréwnowazony na czas trwania umowy z Ricoh lub moze by¢
odnawiany co rok. Certyfikat zrownowazenia emisji dwutlenku wegla mozna
przedstawic jako dowdd na odpowiedzialne podejscie do kwestii zrownowazonego
rozwoju lub uzy¢ go jako dowodu podczas oficjalnych audytdw.
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Poznaj naszg oferte

Dzialy ustug zarzadzania zréwnowazonym rozwojem firmy Ricoh proponujg oferte
skoncentrowang na ustugach dotyczacych zrownowazonego rozwoju, produktach

i funkcjach produktow, ktére pozwolg osiagna¢ odpowiednia wydajnos¢ energetyczna,
oszczedzac zasoby i poprawic jakosc zycia ludzi.

Moze to obejmowac aktualng infrastrukture zapewniajaca odpowiednie wykorzystanie
zasobow i energii, Swiadczenie ustug drukowania zréwnowazonych pod wzgledem
emisji dwutlenku wegla, zdalng diagnostyke i monitoring, w tym liczniki czasowe
produktow, zapewniajac bezpieczenstwo uzytkownika oraz zabezpieczenia albo
program recyklingu na koniec okresu eksploatacji produktow, i wiele wiecej.

Wydajnosc¢ energetyczna

Aby pomac przedsiebiorstwom w optymalizacji zuzycia energii i kosztow dziatalnosci,
opracowano nastepujace produkty i ustugi:

o Program Optymalizacji Zréwnowazonego Rozwoju — proces konsultacji
skfadajacy sie z pieciu krokdw, pomagajacy osiagna¢ natychmiastowe, mierzalne
redukcje w emisji CO, zwigzanej z przeptywem dokumentow.

o Druk produkcyjny zrownowazony pod wzgledem emisji dwutlenku wegla
~ konsultacje skfadajace sie z trzech etapow, pomagajace ustugodawcom
zajmujacym sie produkcja wydrukdw analizowad, optymalizowac i neutralizowac
emisje dwutlenku wegla.

o Energooszczedne produkty — poprzez innowacje, takie jak technologia szybkiego
wiaczania, energooszczedny tryb uspienia, krotki czas przejscia z trybu uspienia
do dziatania i nizsza temperatura topienia tonerow, wiele z naszych produktéw
jest wyrdznia sie na rynku pod wzgledem energooszczednosci.

o Narzedzia do zarzadzania energig i oprogramowanie — wiele z naszych
produktéw ma wbudowane i opcjonalne funkcje opracowane po to,
by zwiekszy¢ wydajno$¢ energetyczna.

Oszczednos¢ zasobow

Oferta rozwiazari w zakresie zréwnowazonego rozwoju Ricoh obejmuje szerokie
portfolio produktow zmniejszajacych emisje, wielokrotnego uzytku i zdatnych do
recyklingu:

e Uzywane urzadzenia, czesci i materialy eksploatacyjne odnowione po zuzyciu.

o Zarzadzanie koncem okresu eksploatacji — fatwy zwrot zuzytych produktow
i materiatow eksploatacyjnych.

o Mniejsze, Izejsze czedci — wykorzystanie mniejszej ilosci zasobow do budowy
zZtozonych urzadzen.

e Alternatywne materialy (np. odpady pouzytkowe, biomasa itp. uzywane w
czesciach do urzadzen | materiatach eksploatacyjnych).

o Wydajne wykorzystanie zasobow charakterystyczne dla naszych produktow
(funkcja drukowania dwustronnego przy duzej predkosciffinisher bezzszywkowy).

o Ekologiczny sterownik druku Print&Share — zmniejszenie zuzycia papieru i
unikanie generowania odpadow.

e Przetworzony i pochodzacy ze zrownowazonych zrodet papier.

Dobrostan cztowieka

Oferta Ricoh w zakresie dobrostanu ludzi obejmuje produkty i ustugi, ktore dotycza
inkluzywnosci, wysokiej jakosci zycia uzytkownika koricowego, jego wygody
i bezpieczehstwa.

e Poprzez pofaczenie bezpiecznego sprzetu i oprogramowania firmy Ricoh oraz
wiedzy technicznej pomagamy klientom poprawi¢ bezpieczenstwo i poufnosc
druku.

e Uzywane produkty dla krajow rozwijajacych sie.

o Inkluzywny projekt i rozwiazania dostepu, ktore spefnig oczekiwania kazdego
uzytkownika koricowego.

¢ Dobrostan uzytkownika/operatora — produkty i ustugi przyjazne uzytkownikowi i
bezpieczne w uzytkowaniu.
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Optymalizacja w zakresie zrownowazonego rozwoju
w praktyce

Ekologiczna inicjatywa drukowania Vodafone Mobile

Wyzwanie

Aby ograniczy¢ negatywny wptyw na $rodowisko zwiazany z drukowaniem
dokumentacji w biurach Vodafone, rozpoczelo inicjatywe ekologiczno-technologiczna
,Mniej papieru w biurze", ktéra miafa na celu osiagniecie:

o mniejszej emisji dwutlenku wegla,

e obnizenia catkowitego kosztu posiadania,
o lepszej jakosci $wiadczonych ustug,

o wiekszego bezpieczenstwa,

o globalnych ustug drukowania.

Rozwigzanie Ricoh

Konsultanci Ricoh zaprojektowali srodowisko druku, ktore speinia przyjete zatozenia
ekologiczne i pozwala na bezpieczny dostep do dokumentow i urzadzen drukujacych
dla 0s6b pracujacych poza biurem. Ustuga Ricoh obejmuje:

o analize Srodowiska biurowego;

¢ globalne/lokalne zarzadzanie projektami;

e ustandaryzowana, najodpowiedniejsza technologie;
o dedykowane wsparcie dla ustugi na miejscu;

o szczegblowe raporty globalne i lokalne.

Rezultaty

Rozwiazanie Ricoh zwiekszyto dostepnos¢ urzadzen dla pracownikow (z srednio 20:1
do 60:1), pozwolito na zmniejszenie zuzycia papieru nawet o 75% oraz doprowadzito
do redukcja srednich rocznych kosztow drukowania 0 50% na uzytkownika.

Dodatkowo pomogto to firmie osiaggnac znaczne i zrownowazone redukcje emisji
dwutlenku wegla o niemal 3 miliony kilograméw rocznie.

Rozwigzania Ricoh dla ekologicznych biur pomagaja
jednej z najwiekszych firm przemystowych na swiecie,
AkzoNobel, zmniejszy¢ globalng emisje dwutlenku wegla.

Wyzwanie

Infrastruktura drukowania i reprografii AkzoNobel rosfa w sposéb naturalny. Flota
autonomicznych drukarek byfa droga w utrzymaniu i nie pozwalata na kontrole nad jej
uzytkowaniem. llos¢ wydrukow rosta, a przy uzyciu nieefektywnych urzadzen, emisja
dwutlenku wegla réwniez byta wyzsza niz to konieczne.

Rozwigzanie Ricoh

Specjalisci Ricoh przeanalizowali dotychczasowa infrastrukture, dokonali audytu ilosci
wydrukow i okreslili wskazniki srodowiskowe. Na podstawie wnioskow z analizy
zapewnilismy:

e rozwiazanie Ricoh dla ekologicznych biur,

o $rodowiskowy audyt wydrukow,

e energooszczedne urzadzenia wielofunkcyjne,
e kontrole nad $rodowiskiem drukowania.

Rezultaty

Poprzez pozbycie sie nieefektywnych drukarek i przekierowanie druku do
energooszczednych urzadzen wielofunkcyjnych, rozwiazanie pomaga firmie AkzoNobel
zmniejszy¢ globalna emisje dwutlenku wegla i obniza koszty. Wydatki na druk i
reprografie spadty o 18%, zuzycie papieru o 15%; odnotowano réwniez istotng i stafa
redukcje emisji dwutlenku wegla.
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