
O VISMA | RAET

Visma | Raet tworzy oprogramowanie dla HR. 

Jej rozwiązania, dzięki cyfryzacji i automatyzacji, 

pozwalają na lepszą organizację i optymalizację 

pracy Działu Kadr. Klientami Visma | Raet są 

przedsiebiorstwa z sektora MŚP, instytucje 

ochrony zdrowia, edukacyjne oraz administracja 

państwowa. Visma | Raet zatrudnia 1100 

osób, które pracują w trzech oddziałach 

zlokalizaowanych w Amsterdamie, Drachten 

oraz Amersfoort. Jest częścią Visma Group.

100% online 
intuicyjne narzędzie do 
rezerwacji biurek i zarządzania 
przestrzenią biurową

WYZWANIE

„Podczas podejmownaia decyzji o remoncie 

przestrzeni biurowej, z której w swoich oddziałach 

korzysta Visma | Raet, zadecydowano o 

konieczności wprowadzenia aplikacji do rezerwacji 

biurek. Zasadność tej decyzji potwierdziła 

dodatkowo pandemia Covid -19. W czasie, gdy 

trwała, potrzebowaliśmy narzędzia, które pozwoli 

nam efektywnie zarządzać procesem powrotu do 

biura i realizować go zgodnie z obowiązującymi 

przepisami. Analiza potrzeb naszych pracowników 

pokazała, że musimy dostosować się do nowego, 

hybrydowego modelu pracy. W jaki sposób najlepiej 

zarządzać tym, czy w danym momencie na terenie 

biura przebywa dozwolona liczba osób? Jak szybko 

sprawdzić, w krórej części biura zarezerował miejscie 

kolega z zespołu? Potrzebowaliśmy rozwiązania, 

które pozwoli szybko uzyskać odpowiedzi na te 

pytania oraz pomoże nam analizować to w jaki 

sposób korzystamy z biura” - powiedział Tom van 

Dael, Finance and IT director.

VISMA | RAET: 

Rezerwacja biurek  
i zarządzanie biurem  
z Ricoh Spaces
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O RICOH
Ricoh to globalna firma z branży technologicznej. Nasze rozwiązania pozwalają tworzyć 
nowoczesne środowisko pracy. Od ponad 80 lat Ricoh kreuje innowacje i jest wiodącym 
dostawcą rozwiązań w dziedzinie zarządzania dokumentami, usług IT, multimediów, drukowania 
komercyjnego i produkcyjnego, aparatów cyfrowych i systemów produkcyjnych. 

W Ricoh wspieramy cyfrową transformację naszych klientów. Nasze hasło: Leading change at work - oznacza 
wprowadzanie innowacyjnych rozwiązań, które zmianiają sposób pracy i tworzą środowisko sprzyjające 
kreatywnej, zaangażowanej i satysfakcjonującej pracy. Dysponujemy ogromnym doświadczeniem 
zdobytym podczas realizacji projektów dla klientów z różnych branż. Oferujemy najwyższej klasy rozwiązania 
sprzętowe, oprogramowanie i usługi dzięki którym Twoj firma może się rozwijać i osiągać cele biznesowe.

ROZWIĄZANIE
Firma Visma | Raet zdecydowała się na wdrożenie 
działającej w chmurze aplikacji RICOH Spaces. 
„Można w niej wyświetlić plan piętra. Zobaczyć, 
które biurko można zarezerwować. System pokazuje 
również, kto korzysta obecnie z danego miejsca. To 
bardzo pomocne, jeśli chcemy usiąść obok kolegi lub 
koleżanki z zespołu. Dział Administracji ma natomiast 
wgląd do wszystkich statystyk dotyczących 
obłożenia biura. Ta funkcjonalność była szczególnie 
ważne podczas pandemii, gdy obowiązywały limity 
osób pracujących w tym samym czasie w biurze”- 
powiedział Tom van Dael . „Aplikację Ricoh Spaces 
zintegrowano z pakietem Google Workspace. Dzięki 
temu każda rezerwacja jest natychmiast widoczna 
w kalendarzach wszystkich pracowników”- dodał.

KORZYŚCI
„System jest intuicyjny w obsłudze i pozwolił nam 
zapewnić pracownikom poczucie bezpieczeństwa 
podczas powrotu do biura po pandemii. Dzięki 
Ricoh Spaces możemy łatwiej zarządzać biurem 
i unikać tłumów” - dodał Tom van Dael. Korzyści 
jest więcej. „Dzięki danym, które gromadzi system 
możemy precyzyjnie analizować i monitorować 
to, w jaki posób korzystamy z naszej powierzchni 
biurowej. Następnie dostosować ją lepiej do nowych 
zwyczajów pracowników i wyzwań pracy w modelu 
hybrydowym. To pozwala nam również ograniczać 
niepotrzebne koszty. Już w krótce chcemy 
rozbudować system rezerwacji o sale spotkań”.
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